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Qui sommes-nous ? 

ADN POTENTIEL est un cabinet de formation, de conseil et de coaching professionnel, situé à Lille. 
Nous sommes basés au 34 place du Général de Gaulle – Bureau 3 – 59800 Lille (adresse administrative). 

Nous existons depuis 2019. Nous accompagnons dans toute la France les entreprises, 

administrations/collectivités et associations dans leur développement d’activités et la montée en compétences 
de leurs salariés et agents. 
Nous sommes certifiés Qualiopi et reconnus pour la qualité de nos prestations. 

Nos valeurs : 

Passion 
Loyauté 
Intégrité 
Dépassement de soi
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Notre expertise : 

Mêlant expertise et apprentissage, ADN POTENTIEL	 est un cabinet spécialisé dans	 : 

o Le Management 
o Les Softskills 
o Les Risques Psychosociaux (RPS) 
o Le Commerce 

Nos accompagnements : 

Selon les besoins et/ou problématiques de nos clients, nous proposons plusieurs formats 
d’accompagnements en présentiel/distanciel/hybride : 

o Formation 
o Conseil 
o Coaching 
o Conférence 

Vous pouvez retrouver notre catalogue via notre site web www.adnpotentiel.com ou via le lien ci-dessous 
Catalogue de prestations ADN POTENTIEL
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La démarche Qualité : 

Parce que nous sommes convaincus que “le client est le premier employeur”, nous nous appuyons sur 
une forte culture client où le besoin du client prévaut. 

Nous optons ce jour sur le pilotage et le suivi de KPI sur lesquels nous pouvons communiquer en interne 
comme en externe. Et parler à nos clients. 
Par exemple, des KPIs tels le taux de satisfaction, nombre de stagiaires formés.. 

Nous misons sur la simplicité et la transparence. Ces KPIs sont ceux utilisés dans le rapport qualité que 
nous faisons chaque année remonter au Ministère du Travail, de l’Emploi et de l’Insertion via le Bilan 
Pédagogique et Financier. 

En parallèle, nous sommes certifiés Qualiopi et veillons à garantir à nos clients des formations de 
qualité, dans un esprit d’amélioration continue et d’excellence.
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Horaires formation* :

9h - 17h  soit 7 heures par jour de formation. 

Pause déjeuner de 12H30 à 13H30 (à la charge de l’entreprise). 

Ces horaires de principe sont susceptibles d’être légèrement modifiés par le formateur. 

*nous consulter si besoin d’ajuster les horaires
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La pédagogie : 

Les techniques enseignées par notre  cabinet de  formation,  de  conseil  et  de  coaching se veulent 
adaptées  aux  enjeux  du  monde  de  l’entreprise  aujourd’hui.  Ces  enseignements  sont  d’ailleurs 
constamment réactualisés à mesure que le monde professionnel évolue pour mieux s’accorder à ces 
changements. 

La méthodologie du cabinet de formation, de conseil et de coaching ADN POTENTIEL repose sur une 
approche dynamique, éthique et professionnelle des rapports humains en entreprise. 

Nos formateurs chez ADN POTENTIEL sont des praticiens dont le savoir et le savoir-faire émanent 
d’une expérience significative et à responsabilités dans le monde professionnel. 
Et dont le savoir-être est reconnu et apprécié. 

Notre référent handicap Loïc CHEVALLARD est joignable au 06 61 15 80 04.
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Notre règlement intérieur : 

Vous pouvez le consulter depuis notre site web https://adnpotentiel.com/reglement-interieur/
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Compte extranet : 

Un espace personnel dans lequel vous retrouverez l’ensemble des documents partagés 
en formation, ainsi que les résultats des questionnaires complétés et 
les documents de fin de formation (certificat de réalisation + attestation de formation).
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Salles de formation équipées et situation géographique 

Nous formons majoritairement en intra-entreprise au sein des locaux des clients, soucieux de répondre 
au plus près à leurs enjeux de planning, mobilité, logistiques et financiers. 
Nous sommes susceptibles de nous déplacer dans toute la France. 

Lorsque nos clients nous sollicitent pour former leurs collaborateurs en dehors de leurs locaux, nous 
faisons appel à notre partenaire Mitwit, prestataire loueur de salles répondant drastiquement aux critères 
suivants : 
• Un accès PMR 
• Un prestataire capable de nous adresser une attestation ERP 
• Des espaces de pause avec possibilité de restauration 
• Un plan d’accès et des informations sur les liaisons possibles en transports en commun 
• Une salle équipée pour la formation (vidéoprojecteur, paperboard,	 suffisamment spacieuse pour 

recevoir jusqu’à 12 participants et le formateur, avec confort. 
• Une connexion wifi pour les participants et le formateur 
• Des photos et descriptions de la salle de formation	 (capacité d’accueil en nombre de personnes, etc.)
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Mitwit Office Lille Grand Place : 68 rue Saint-Etienne, 59800 Lille 
06 81 97 24 04 

Accessible en métro (station Rihour) et à 400 mètres de la gare Lille 
Flandres. 
Le parking Effia Lille Nouveau Siècle (payant) est également à disposition 
pour garer votre véhicule.
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Les retours de  
nos clients en 
2025-2026

Nous  remercions  nos  stagiaires  pour  la  sincérité  de  leurs  réponses  à  nos 
questionnaires de satisfaction. Ils participent à notre développement.

100% de réussite de nos apprenants

85% de satisfaction ++ de nos clients

Dont 84,6%

9 15EURL ADN POTENTIEL – 34 place du général de gaulle, bureau 3, 59800 Lille – Téléphone : 06 61 15 80 04 – www.adnpotentiel.com – SIRET93911607500010 - code APE 8559A - NDA HDF : 32591330259

de satisfaction ++ à CHAUD de nos clients

Dont 86,2% de satisfaction ++ à FROID de nos clients

http://www.adnpotentiel.com/


Notre 
certification 
Qualiopi
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Merci pour votre participation. 
Au plaisir de vous retrouver

A très bientôt !

Vous pouvez nous retrouver sur www.adnpotentiel.com et 
nos réseaux sociaux
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